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Anketa na sajtu: Poslovi.infostud.com
Trajanje ankete: 16. mart — 17. jul

Ispitanici: posetioci sajta poslovi.infostud.com
Broj ispitanika: 823

Vecina zaposlenih ispitanika svakodnevno dozZivljava stres na radnom mestu. Medutim,
u velikoj meri i nezaposleni osecaju stres svakodnevno, Sto zbog pritiska koji je uslovljen
sve vecom nezaposlenoscu, Sto zbog uticaja svetske ekonomske krize.

NajviSe i najcesce stres dozivljavaju stalno zaposleni ispitanici - svakodnevno ili vise puta
tokom nedelje, a najrede su pod stresom samostalni preduzetnici i umetnici. Sto se ni-
voa pozicije tice, najintenzivnije stres dozivljavaju radnici, stru¢njaci i menadzment, koji
su pod stresom svakodnevno, a najmanje stresa na poslu imaju pripravnici i osobe na
ulaznim pozicijama.

Zaposlene Zene viSe dozivljavaju stres u odnosu na zaposlene muskarce, ali visok nivo
stresa dozivljavaju i nezaposlene Zene.

Zaposleni koji su najvise pod stresom imaju izmedu 26 i 30 godina, a nezaposleni izmedu
18 i 25 godina.

Vecina ispitanika, oko 44% njih, svakodnevno osecaju da su pod stresom

Skoro svaki drugi ispitanik svakodnevno oseca stres. NeSto rede, odnosno vise puta u
toku nedelje oseca njih oko 34%. Oko 18% ispitanika, stres osecaju par puta mesecno ili
jednom mesecéno. Postedeni od stresa, koji ga osecaju nekoliko puta godisnje ili ga
gotovo nikad ne oseéaju je samo oko 4%.

Nedostatak materijalnih sredstava najces¢i uzrok stresa

Vise od Cetvrtine datih odgovora na pitanje Sta je najvedi uzrok stresa, ispitanici su odgo-
vorili da je to nedostatak materijalnih sredstava. NeSto manje datih odgovora se
odnosilo na nezaposlenost, koja je sve veca, potom su ispitanici isticali probleme na rad-
nom mestu i ljude kojima su okruzeni kako na radnom mestu, tako i u privatnom Zivotu.
Najmanje je onih koji smatraju da na stres utie trenutna situacija u drzavi i problem
nereSenog stambenog pitanja.
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Stres kod vecine izaziva nervozu i razdrazljivost

Stres se kod vecine ispitanika ispoljava kroz nervozu i razdrazZljivost, konstantan umor i
nagle promene raspoloZenja. Kod nesto manje njih kroz dekoncentrisanost, glavobolju,
stalni strah od necega. Kod najmanjeg broja ispitanika se javljaju i nesanica, nezaint-
eresovanost, pad imuniteta i fizicke promene.

Prijatelji kao lek protiv stresa

Kako bi se oslobodili stresa, vedina ispitanika se druzZi sa prijateljima; gleda TV, filmove;
opusta se u miru i tiSini ili rekreacijom. Maniji broj njih se opusta posvecivanjem hobijima
i drugim interesovanjima; kvalitetnim snom, uz kafu i cigarete ili ¢ak lekove. Kao nacin
oslobadanja od stresa, najmanji broj ispitanika je naveo da se oslobada uz alkohol ili
opojna sredstva.

Svetska ekonomska kriza u uticala na povecanje stresa

Kod oko 60% ispitanika je svetska ekonomska kriza uticala na povedanje stresa, kod
nekog u manjoj, kod nekog u vecoj meri.

Uticaj stresa na zaposlene ispitanike

Skoro svaki drugi zaposleni ispitanik dozZivljava stres na radnom mestu

Od ukupnog broja ispitanika koji su zaposleni, oko 60% njih dozivljava stres na radnom
mestu, oko 37% u zavisnosti od radih obaveza, a samo oko 3% zaposlenih ispitanika ne
dozivljava stres na radnom mestu.

Vecina zaposlenih ispitanika ose¢a nemo¢ da utice na stvari na poslu

Zbog osecaja nemodi da utiCu na stvari, oko 21% zaposlenih ispitanika imaju stres na
poslu. Veliki uzrocnici stresa kod zaposlenih su i nerazumni zahtevi nadredenih, ne-
dostatak komunikacije u timu ili losa komunikacija, kao i visina i/ili neizvesno vreme
dobijanja plate. NeSto manje zaposlenih ispitanika je kao uzrok stresa navelo nedostatak
sigurnosti za svoje radno mesto, prekovremene sate i rad sa klijentima. Najmanje je onih
koji su kao uzrok naveli rad sa klijentima, oko 5% njih, i duga i Cesta putovanja, nesto
vise od 1%.

Mnogi zaposleni zbog stresa razmisljaju o otkazu

Vecina odgovora na pitanje kako stres uti¢e na posao ispitanika, se odnosi na razmisljan-
je o otkazu. Mnogima stres utice i na smanjenje produktivnosti, pogorsava im komunika-
ciju i povecéava konflikte na poslu. Kod manjeg dela ispitanika se povecava broj i obim
greSaka koje se prave tokom rada, povecava se mogucénost za povrede, kao i broj bo-
lovanja.
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Uticaj krize na kompanije se oseti

U kompanijama kod oko 70% zaposlenih ispitanika, svetska ekonomska kriza se oseca.
Njih oko 21% je ne oseca josS uvek, ali smatra da ¢e se kriza sigurno osetiti, dok samo oko
9% zaposlenih smatra da se kriza nece osetiti.

Vecina koji smatraju da se kriza ve¢ oseti ili ¢e se osetiti u firmama u kojima rade, smat-
raju da je ona najevidentnija u smanjenju plate, potom davanju otkaza postojeéem kad-
ru, smanjenju troskova i zaustavljanju zaposljavanja novih kadrova. Nesto maniji broj is-
pitanih kandidata smatra da je kriza najevidentnija u neredovnim isplatama dugova
dobavljacima, blokiranjem isplata plata, kao i zatvaranjem kompanije.

Vecina zaposlenih ispitanika oseé¢a strah od posledica krize i smatra da im to povecava
nivo stresa, ali ne u velikoj meri

Oko 55% zaposlenih smatra da strah od posledica krize uti¢e na njihov nivo stresa, dok
preostalih 45% smatra da ne utiCe, jer se trude da ostanu pozitivni i da se izbore sa
situacijom, naviknuti su na to, trude se da ne razmisljaju ili ne veruju da ¢e li¢no osetiti
te posledice.

Uticaj stresa na nezaposlene ispitanike

Nezaposleni smatraju da ¢e se teze zaposljavati, jer ¢e se traZiti manje radnika i bié¢e
manje novih radnih mesta

Vecina nezaposlenih ispitanika smatra da ée kriza uticati na njih tako Sto ¢e se traziti
manje radnika i biée manje novih radnih mesta. Nesto manje je onih koji misle da ce
poslodavci nuditi loSije uslove rada, ali i da ¢e konkurencija za posao biti ve¢a. Neki su
Cak misljenja da ¢e se vecina nezaposlenih zapoS$ljavati preko veze. Mali broj ispitanika
smatra da ée se teZe naci posao, ali da, kad ga dobiju, poslodavci ¢e se jos vise potruditi
da zadrze radnika ukoliko se neko pokaze kao dobar radnik, kao i da ¢e dobri kandidati
biti joS viSe cenjeni jer ¢e poslodavci dobijati jako mnogo prijava za posao zbog sve
veceg broja nezaposlenih. Najmanje je optimista koji smatraju da nece biti bitnijih
posledica svetske ekonomske krize.

Strah od posledica svetske ekonomske krize povecava nivo stresa kod oko 51% neza-
poslenih ispitanika

Vecina je onih koji smatraju da kriza utice na povecanje stresa. Oko 23% nezaposlenih is-
pitanika se trudi da ostane pozitivno i da se izbore sa situacijom. Manji broj njih (oko
11%) se naviklo na sve posledice koje donosi ekonomska kriza, dok je mali broj onih koji
se trudi da ne razmislja o tome ili ne veruje da ¢e licno osetiti te posledice.
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Demografski podaci:
Pol ispitanika: broj %
Muski 267 32,44
Zenski 556 67,56
ukupno 823
Godine starosti ispitanika: broj %
0Od 18 do 25 godina 183 22,24
Od 26 do 30 godina 256 31,11
Od 31 do 35 godina 149 18,10
0Od 36 do 40 godina 89 10,81
0Od 41 do 45 godina 65 7,90
Od 46 do 55 godina 67 8,14
Preko 55 godina 14 1,70
ukupno 823
Vrsta radnog odnosa ispitanika: broj %
Stalno zaposlen/a 345 41,92
Zaposlen/a na odredeno vreme 103 12,52
Samostalni preduzetnik / umetnik 15 1,82
Honorarni rad / freelancer 24 2,92
Radim na crno 35 4,25
ukupno 522
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Funkcija koju obavljaju ispitanici na poslu: broj %
Pripravnik, ulazna pozicija 33 4,01
Radnik 139 16,89
Radnik - stru¢njak 156 18,96
NiZi i srednji menadZment 131 15,92
Visi menadZment 63 7,65
ukupno 522

Profesija ispitanika: broj %
administracija, racunovod 91 11,06
arhitektura 13 1,58
bankarstvo, finansije 57 6,93
biologija 5 0,61
briga o lepoti 3 0,36
dizajn, umetnost 22 2,67
ekonomija (opste) 107 13
elektrotehnika 32 3,89
farmacija 12 1,46
fizika 2 0,24
graficarstvo, izdavastvo 8 0,97
gradevina, geodezija 26 3,16
hemija 19 2,31
IT 51 6,2
jezici, knjizevnost 23 2,79
ljudski resursi (HR) 26 3,16
marketing, PR 39 4,74
mediji 16 1,94
masinstvo 39 4,74
nesto drugo 232 28,19
ukupno 823
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Mesto stanovanja ispitanika: broj %
Beograd sa okolinom 373 45,32
Novi Sad sa okolinom 112 13,61
NiS sa okolinom 39 4,74
Kragujevac sa okolinom 26 3,16
Subotica sa okolinom 46 5,59
Vojvodina — ostala mesta 79 9,6
Centralna Srbija — ostala mesta 44 5,35
Zapadna Srbija — ostala mesta 50 6,08
Isto¢na Srbija — ostala mesta 20 2,43
JuZna Srbija — ostala mesta 11 1,34
Kosovo i Metohija 2 0,24
Izvan Srbije 21 2,55
ukupno 823




