Opis zanimanja

Kurir, Dostavlja¢ (Courier, Messanger)

__—— Opis posla:

e

Kurir (francuski courrier) je osoba koja dostavlja necije poruke ili pakete,
najCeS¢e brze od redovne postanske sluzbe ili van njenog sistema. Ukoliko je
rec o viSe kurira u okviru neke organizacije, re€¢ je o kurirskoj sluzbi.

Dok su nekad kuriri bili jedino ili glavho sredstvo za prenosenje razliitih
informacija, u savremenom drustvu su ih zamenile telekomunikacije pa se

danas koriste isklju¢ivo za slanje najpoverljivijin podataka.

Pored kurirskih sluzbi u okviru organa drzave i diplomatskih kurira, kurirske sluzbe poseduju i neke poslovne
kompanije, ali takode postoje i kurirske sluzbe koje deluju kao samostalne firme za ra¢un privatnih klijenata (DHL,
FedExidr.)

Radni uslovi:

Osoba zaposlena kao kurir ima fiksno radno vreme ali po potrebi, za klijenta, radi i prekovremeno. Njegov posao se
zasniva na terenu, na otvorenom pa je stoga izloZen razliCitim klimatskim uslovima. Kurir raznosi robu ponekad
peske, biciklom, motorom ali najéeSée sluzbenim sutomobilom/kombijem.

Pozeljne osobine i kvalifikacije:

Kurir treba biti dinamiCna osoba kojoj odgovara kretanje i terenski rad. I1zuzetno je vazno da odgovorno postuje
rokove i da odgovorno postupa sa robom, kao i da bude usluzan prema klijentima — poSiljaocima i primaocima
posiliki. Organizovanost je takode osobina koja bi trebalo da krasi osobe koje rade kao Kuriri.

Osposobljavanje i zaposSljavanje:

Pri zaposljavanju za posao kurira nije neophodna tatno odredena Skola. Uglavnom se trazi srednja stru¢na
sprema, a vazno je poznavanje stranog jezika, najéeSce engleskog. Ove osobe o radu biti spremne na maksimalno
angazovanje, imati dobre komunikacione sposobnosti. NajéeS¢e je dovoljna vozacka dozvola B kategorije, ali
nekada i C.

Na trziStu rada Srbije, dosta Cesto se traze kuriri, a takode je i dobar odziv kandidata na raspisane oglase, §to znaci
da je i traznja visoka.
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