Opis zanimanja
Komercijalni direktor (Commercial Director, Commercial Manager)

Opis posla:

Komercijalni direktor obavlja poslove vezane za nabavku i prodaju robe i/ili
¥ usluga. Ukoliko vr8i nabavku, komercijalni direktor je zaduZzen za nabavku
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proizvoda na trzistu.

S obzirom da izvrS8ava veoma sloZzen zadatak nabavke i prodaje, komercijalni

direktor ima obavezu sastavljanja planova na osnovu kojih ¢e se realizovati
konkretni zadaci nabavke i prodaje. Zbog toga, komercijalni direktor mora bitu u toku sa kretanjima sirovina i
gotovih proizvoda na trzistu, taCnije mora utvrditi cenu, kvalitet i troSkove koji nastaju u izradi i/ili transportu
proizvoda. Kada se ti parametri odrede, planira se nabavka sirovina za proizvodnju, odnosno utvrduje se kona¢na
cena gotovog proizvoda.

Komercijalni direktor je zaduZen za sve kontakte sa dobavljaima i korisnicima proizvoda i usluga njegovog
preduzeca. To podrazumeva telefonske kontakte, sastanke, ugovaranje nabavke, odnosno prodaje, kao i pracenje
realizacije ugovorenog posla. Ova uloga nalaze odgovornost pri utvrdivanju strateSkih pravaca firme i ostvarenje
planiranog finansijskog rezultata. Ukoliko dode do nepravilnosti sa bilo koje strane, komercijalni direktor o tome
treba da obavesti svog dobavljaca ili kupca i o tome napiSe izvestaj.

Ukoliko preduzece u kojem radi komercijalni direktor obavlja i spoljnotrgovinske poslove, komercijalni direktor
izvrSava sve poslove pripreme i nabavke, kao i samog uvoza robe ili sirovina.

Nakon obavljanja planiranih obaveza i zadataka, komercijalni direktor sastavlja izvestaj u kojem navodi obavljene
obaveze koje je izvrSio, kao i neizvrSene obaveze i razloge zbog kojih nisu izvrSeni, kako bi se mogli otkloniti
eventualni problemi.

Radni uslovi:

Komercijalni direktori svoj posao izvr8avaju unutar samih preduzeca, dok Cesto borave i van preduzeca. To se
uglavnom deSava u toku poseta klijentima i dobavljagima, koji su ponekad i u drugim gradovima, tako da Cesto i
putuju. ZaduZeni su za zakazivanje sastanaka i ugovaranja poslova tako da su to naj¢eS¢i razlozi boravka
komercijalnog direktora van ustanove u kojoj rade.

Posao komercijalnog direktora zahteva mnoge odgovornosti, prilikom ugovaranja poslova, reSavanja reklamacija
kupaca, tokom izrade planova, tako da su €esto pod stresom.

PoZeljne kvalifikacije i osobine:

Ovo radno mesto iziskuje ambicioznu, telentovanu i lojalnu li€nost, koja ima odlicne pregovaracke sposobnosti,
vestinu dobrog planiranja i organizovanja, osecaj za timski rad i usmerenost ka rezultatima i ispunjenju planiranih
cileva. Veoma je bitna komunikativnhost i uverljivost u kontaktu sa klijentima i dobavlja¢ima.

Osposobljavanje i zapoSljavanje:

Za komercijalnog direktora je pozelino da ima zavrSen ekonomski fakultet. Ukoliko se radi o proizvodnim
preduzecima, potrebno je visoko obrazovanje iz oblasti u kojoj se obavlja proizvodnja, radi poznavanja tehnologije
izrade proizvoda. Pored zavrSenog fakulteta veoma je vazno iskustvo, dok za napredak je veoma bitan efekat rada,
odnosno rezultati rada.

Sto se tie traznje za kadrovima ovog profila ona je osrednje dobra, a dosta je dobar i odziv kandidata. Trazi se VI
stepen i bitno je radno iskustvo, rad na raCunaru i engleski jezik.

pOSI.oVi%nlostud.com



