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"Networking" i kako da vas zapamte

Svima je vec jasno da je ovo era usmerena na ljude - bez obzira na pomo¢ od strane softvera, i na
ubrzavanje procesa rada, kontakt sa ljudima je od neprocenjive vaznosti. Kako kada ste ved
zaposleni, tako i kada trazite posao - postoji celo jedno ,skriveno" trziste rada koje se odvija po
strani od oglasa i konkursa, i ide na preporuke i kroz stvaranje mreza kontakata (networking). Ovo je
bukvalno druga strana novcica, jer oni koji traze posao, osim Sto se prijavljuju na raspisane oglase,
trebalo bi da se aktiviraju i u svojoj drustvenoj dimenziji, obnove stare i steknu neke nove kontakte.
Nikad se ne zna da li mozda osoba s kojom upravo razgovarate ba$s trazi nekoga kao Sto ste vi za
svoju firmu!

Obratite paznju na imena

Uobicajeno je redi ,networking" za sve one drustvene situacije koje su poslovno orjentisane. Na
sajmovima, koktelima, konferencijama koje prisustvujete, a svakako i na privatnim proslavama,
veoma je vazno da ostavite dobar prvi utisak. Nista jadi utisak ne ostavlja od savrsene pribranosti i
lezernosti prac¢ene - pamdéenjem imena sagovornika.

Ako je pomenuti dogadaj zvanican, vrlo je verovatno da ¢e prisutni imati kartice sa imenom i firmom
iz koje dolaze, na reveru. Ali ako to nije slucaj, eto prilike da se pokazete. Bas kao Sto zelite da
budete zapamdceni, tako to zele i drugi. Naj¢es¢e se pamti ono Sto je izreCeno, prva recenica,
narocito ako je duhovito ili vrcavo, dok imena umeju da ostanu u senci.

Zato prvo: svoje ime ponovite dvaput: Jelena. Jelena Jovanovi¢. Ovo jednostavno ponavljanje
izgledade prirodno i u¢vrsti¢e se u memoriji vaseg sagovornika dok se rukujete sa njim.

Dok oni izgovaraju svoje ime, utidajte unutrasnji glas koji vi¢e ,Kakav ¢u utisak ostaviti? Sta sada da
radim? Sta sledece da kazem?" i skoncentridite se na ime. Ponovite ga smesta u sebi, dodajte u sebi
neku asocijaciju preko koje cete lakSe zapamtiti ime i odgovorite nesto poput ,drago mi je
(Vladimire)". Ponavljanjem imena, lakSe ¢ete ga i zapamtiti, a takode, ovim dajete na znacaju osobi s
kojom razgovarate. lako je zaboravljanje imena vrlo rasprostranjeno (Sto ¢esto znaci da ga niste ni
Culi, pa otud ni zaboravili!), to moze da Salje poruku da vam osoba nije toliko vazna, sto svakako ne
zelite. Svi vole da Cuju svoje sopstveno ime. Dejl Karnegi je to dobro primetio: ,, Ime je osobi koja ga
nosi - najsladi i najvazniji zvuk na bilo kom jeziku".

Napravite sponu

Sleded¢i korak je da ucinite nesto da zainteresujete onoga s kim ste se friko rukovali: re¢enica ,,Cuo
sam mnogo toga lepog o vama" jednostavno je neodoljiva. Svi ¢e Zeleti detaljan spisak divnih stvari
o sebi i time ste pobudili izvanrednu radoznalost (naravno, gledajte da ne folirate. Jednom brendirani

kao lazov, mozda nikada viSe nedete imati priliku da vratite vreme unazad).

Jedna od carobnih recenica je ,mislim da imamo nesSto zajednicko". Nista tako ne raduje kao
meduljudske sveze - da li je to ljubav prema knjigama, vinu, putovanjima ili mac¢kama, svejedno.
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Pronadite zajednicku strast, i budite iskreni. To moze da bude itekakva precica - na primer ako ste
oboje primetili da ljudi koji Setaju pse na Dorcéolu uopSte ne mare za kantice, lopatice i kesice na
svakom ¢oSku postavljene u svrhe bezbednije Setnje ulicom onih gradana koji nemaju psa, to moze
da bude pomalo i bizarno. Ali ako je iskustvo zajednicko, verovatno ¢e vas oboje nasmejati - ovo je
21. vek i vazno je jedino da budete uctivi. Ako pronadete i neki zajedni¢ki poslovni interes, ne
ostavljajte niSta za kasnije: gvozde se kuje dok je vrude!

Prebacite loptu na njih

Veoma bitna stvar: nemojte da vam usta budu puna reci ,ja", nego pustite njih da pri¢aju o sebi,
postavljajte im pitanja o njima, njihovom radu i uspehu, time automatski sugeriSete da su vam
zanimljivi i znacajni. A veliki broj ljudi prosto voli da bude u centru paznje i da se oseca postovano. A
informacije o sebi ,pustajte" usput kroz razgovor ili odgovore tipa: ,Sjajno. Ja inace vodim
administraciju u velikoj IT firmi, tako da sasvim razumem to Sto kazete. A koliko imate zaposlenih?"

Ako druga osoba oseti da ste vi zainteresovani za nju i da emitujete pozitivhu energiju (u poslovhom
smislu npr.) vece su Sanse da vam se ta energija i vrati. Naravno, ako niste previse napadni ili
mnogo dosadni.

Prosto, morate imati i osecaja za to o kakvoj osobi i situaciji je re¢. Mozda ona bas i nije pricljiva i
zamaraju je vaSa pitanja i radije bi ¢utala i slusala druge. lli je prosto taj neko umoran i nije mu do
toga da prepri¢ava pri¢u o svom zivotnom uspehu. lli je vas sagovornik domacin skupa, te mora ne
moze da provede sa vama sat vremena ¢askajuéi nego mora da cirkulisSe i posvti se svim gostima.
Tad se prilagodavate sagovorniku i atmosferi.

| ne zaboravite: kada budete u prilici da ostavite drugoj osobi svoje kontakt podatke, a ovo vazi za

kontakt putem telefona narocito, govorite lagano. Dajte osobi s druge strane zice vremena da ,svari"
to Sto ste rekli i da zapamti.
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