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Poštovani,

Saznala  sam  preko  Informativnog  centra  Infostud  da  imate  upražnjeno  radno  mesto  na 
poziciji turističkog referenta. To me je podstaklo da Vam pošaljem svoju biografiju i da Vam 
se predstavim.

Po zanimanju sam turistički tehničar. Sa radom na polju turizma započela sam na obaveznoj 
školskoj  praksi  tokom  svog  četvorogodišnjeg  školovanja.  Tada  sam  asistirala  turističkim 
referentima u lokalnim hotelima i  turističkim agencijama.  Upoznala  sam se  sa osnovama 
poslovanja i ophđenja prema klijentima/gostima.

Nakon završetka srednje škole obavljala sam poslove na mestu komercijaliste gde sam stekla 
odlične sposobnosti komunikacije i veštinu pregovaranja.

Kasnije  sam  radila  dve  godine  kao  marketing  asistent  u  trgovinskom  preduzeću,  usled 
nemogućnosti  pronalaženja  posla  u  struci.  Zaduženja  su  mi  bila  asistiranje  u  kreiranju  i  
sprovoñenju marketing strategije i  operativnih marketing planova, asistiranje u konstantnoj 
promociji preduzeća, kao i u PR aktivnostima. Uspešno sam obavljala sve navedene poslove, 
odgovara mi rad sa ljudima i smatram sebe dobrim prodavcem.

Računar  koristim  pri  svakodnevnom  radu.  Najviše  koristim  Excel,  Word,  PowerPoint  i 
Internet.Govorim engleski  i  španski  jezik  tečno, a služim se pasivno i  nemačkim jezikom. 
Imam vozačku dozvolu B ategorije i aktivan sam vozač.

Uredna sam, organizovana i  prijatna pri  ophoñenju sa ljudima. Spremna sam na učenje i 
veliko zalaganje. Pored toga, spremna sam da se preselim u Suboticu ukoliko odlučite da me 
zaposlite.  Posao turističkog referenta bih  obavljala  sa velikim zadovoljstvom,  jer  želim da 
steknem iskustvo i napredujem na ovom području.

U nadi da ću Vam se i lično predstaviti na razgovoru.

S poštovanjem,
Beograd, Milica Marković
27.7.2006.
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